


LE TUTO POUR S’INSCRIRE EN LIGNE

RENTRÉE

2023
2024 JE M’INSCRIS

AVANT LE 17 JUILLET

J’ACCÈDE AU 
SITE D’INSCRIPTION

Rendez-vous sur  sur www.civis.re 
ou www.alterneo.re
Je clique sur Transport Scolaire
 -> Inscription en ligne  

01 À PROPOS DE 
L’ÉTABLISSEMENT
SCOLAIRE

Je remplis les coordonnées de l’établissement 
dans lequel sera inscrit mon enfant :
• Commune
• Etablissement
• Classe

05

JE CHOISIS UN 
ARRÊT DE MONTÉE

Parmi ceux proposés à côté de mon domicile 
soit en cliquant sur la carte soit en 
sélectionnant un arrêt dans la liste.

06   

JE RENSEIGNE 
LES INFORMATIONS 
SUR MON ENFANT 

Je clique sur Inscription de votre enfant*

Je renseigne l’identité de mon enfant    

�)�D�©�S�¾�K�¾�B�G�@�Q�F�D�©�K�D�R�©�C�N�B�T�L�D�M�S�R�©�I�T�R�S�H�/�B�@�S�H�E�R
• Une photo de l’enfant 
•�©�4�M�D�©�O�H�¿�B�D�©�I�T�R�S�H�/�B�@�S�H�U�D�©�O�N�T�Q�©�L�N�M�©
   quotient familial (avis d’imposition,  
�Ó�Ó�Ó�Ó�M�N�S�H�+�B�@�S�H�N�M�Ó�"� �%���Ó�@�S�S�D�R�S�@�S�H�N�M�Ó�R�T�Q�Ó�K���G�N�M�M�D�T�Q��
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�	�L�•�L�D�Ó�D�M�Ó�B�@�R�Ó�C�D�Ó�Q�~�H�M�R�B�Q�H�O�S�H�N�M

JE CRÉE  
MON COMPTE
FAMILLE

�)�D�©�B�Q�¾�D�©�L�N�M�©�H�C�D�M�S�H�/�@�M�S
•�©�(�C�D�M�S�H�/�@�M�S�©
• Mot de passe

Je remplis 
mes coordonnées 
• Nom et Prénom
• Date de naissance
• Adresse
• Courriel
• Téléphone

Je reçois un mail 
�C�D�©�B�N�M�/�Q�L�@�S�H�N�M
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Un seul 
compte parent pour 
toute la famille !

L’adresse, 
le courriel et le 
numéro de téléphone 
sont essentiels pour 
les envois 
d’informations tout 
au long de l’année 
et le suivi de votre 
dossier.

JE ME CONNECTE 
À MON COMPTE 

1ère fois que je me connecte 
Je clique sur Créer un compte 
���Q�T�A�Q�H�P�T�D�Ó�c�I�D�Ó�M���@�H�Ó�O�@�R�Ó�C�D�Ó�B�N�L�O�S�D�i��

J’ai déjà un compte 
Je me connecte �@�U�D�B�É�L�D�R�É�H�C�D�M�S�H�k�@�M�S�R
et je passe directement à l’étape 4
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JE VÉRIFIE
JE VALIDE07   

• �)�D�©�U�¾�Q�H�/�D l’exactitude des renseignements
   du récapitulatif, 
• Je lis et j'accepte le règlement 
   transport scolaire
• Je valide l’inscription.

PAIEMENT10   
Je paie mon abonnement 
sur la boutique en ligne, 
sur les distributeurs automatiques 
ou en agence commerciale.

INSTRUCTION
DE MON DOSSIER09   

Je reçois à mon domicile ou par mail 
mon courrier de paiement ainsi que 
ma carte si c'est ma première demande.

CONFIRMATION

Je reçois un �L�@�H�K�©�C�D�©�B�N�M�/�Q�L�@�S�H�N�M 
d’inscription sur mon courriel ainsi 

que mon numéro de dossier. 

� �T�B�T�M�«�I�T�R�S�H�b�B�@�S�H�E�«
d'inscription à 
�K�a�º�S�@�A�K�H�R�R�D�L�D�M�S�«
�M�a�D�R�S�«�C�D�L�@�M�C�º

En cas d’oubli du 
mot de passe, je 
clique sur 
�c�H�C�D�M�S�H�K�@�M�S�¨�N�T�¨�L�N�S�¨
de passe oublié».

www...

J’INSCRIS MES 
AUTRES ENFANTS 08   

Sur la page d’inscription, dans l’encart 
Saisir une demande pour un autre enfant, 
je clique sur Inscrire un autre élève*.


